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Stalowa Wola, 11.05.2016r.

Zapytanie ofertowe na:

Wybdr wykonawcy ustugi w zakresie przygotowania nowego modelu biznesowego internacjonalizacji
dziatalnosci firmy Seron Kotodziejczyk Spétka Jawna - zgodnie z wymogami Dziatania 1.2 PO PW.

1) Dane Zamawiajacego:

Seron Kotodziejczyk Spdétka Jawna

Ul. Centralnego Okregu Przemystowego 18
37-450 Stalowa Wola,

REGON: 180812480, NIP: 8652557402

2) Przedmiot dziatalnosci Zamawiajacego:

Produkcja maszyn i urzadzen sterowanych numerycznie, w tym przede wszystkim plotery
frezujgce CNC, plotery laserowe, plotery plazmowe i grawerki laserowe. Seron Kotodziejczyk
Spotka Jawna oferuje rowniez plotery tngce, laminatory, zgrzewarki, prasy termo transferowe.

3) Osoba uprawniona do kontaktéw z oferentami:

Jacek Dziemidowicz

Tel. 601 976 286
Adres email: jacek.dziemidowicz@seron.pl

4) Sposdb upubliczenia postepowania:
a) Umieszczenie zapytania ofertowego na stronie internetowej Zamawiajgcego;

b) Umieszczenie zapytania ofertowego na przeznaczonej do tego stronie internetowej tj. w
systemie LSI11420;

c) Woystanie zapytania ofertowego do 3 potencjalnych wykonawcdw wybranych przez
Zamawiajgcego.

5) Opis przedmiotu zamodwienia:

Wspolny stownik zamoéwien - kod CPV: 72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy
biznesowej

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi doradczej w zakresie przygotowania nowego modelu
biznesowego internacjonalizacji dziatalnosci firmy Seron Kotodziejczyk Spétka Jawna zgodnie z
zasadami konkursu nr 1 ogtoszonego w ramach dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” | Etap, O$
priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia
2014-2020.

Model biznesowy powinien w szczegdlnosci obejmowad:

a) analize mozliwosci eksportowych firmy poprzez zbadanie produktéw przedsiebiorstwa oraz
ocene konkurencyjnej pozycji przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych,

b) badanie rynkéw zagranicznych i wskazanie rynkéw docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a
takze identyfikacje potencjalnych kontrahentédw na rynkach zagranicznych,
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c) koncepcje wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcjg mozliwosci sprzedazy na wybranym
rynku zagranicznym,

d) wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym
wskazanie wydarzen targowych czy kierunkéw misji handlowych),

e) rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci
eksportowej (w zakresie organizacji produkcji, marketingu i promocji, polityki handlowej i
cenowej, dziatu eksportu, logistyki itp.),

f) propozycje mozliwych zZrédet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej
i instrumentow finansowych obnizajgcych ryzyko eksportowe (kredyty eksportowe, fundusze
poreczeniowe i gwarancyjne, fundusze dotacji, transakcje terminowe etc.).

Model biznesowy internacjonalizacji nalezy opracowad zgodnie ze standardem tworzenia Modelu
biznesowego internacjonalizacji dla | etapu dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW
opublikowanym przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci:

Dokument powinien by¢ przygotowany w formie obrazujgcej przebieg realizacji ustug
doradczych, tj. sprawozdan z realizacji kolejnych zadan realizowanych przez zespét projektowy,
raportéw podsumowujgcych zebrane informacje i przeprowadzone analizy wraz z wynikajgcymi z
nich rekomendacjami, ustalen o charakterze strategicznym (pomiedzy wykonawcag ustug a
klientem) — prowadzacych do przygotowania finalnego Modelu biznesowego internacjonalizacji.
Zasadniczy model biznesowy musi by¢ powigzany z kompleksowg strategia wdrazania
zaproponowanego modelu biznesowego.

Program Operacyjny Polska Wschodnia okresla, ze wsparcie w ramach dziatania 1.2 obejmowac
bedzie ,kompleksowe, indywidualne, profilowane pod odbiorce dziatania zwigzane z
opracowaniem i przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego w MSP w oparciu o
internacjonalizacje ich dziatalnosci”. W konsekwencji przygotowany Model biznesowy
internacjonalizacji musi odzwierciedla¢ ten charakter doradztwa: kompleksowego,

indywidualnego i profilowanego pod odbiorce. Zatem zawarte w dokumencie analizy i

rekomendacje nie powinny miec¢ charakteru nazbyt uniwersalnego, np. takiego, ktéry mozna by
odnies¢ do wielu przedstawicieli branzy reprezentowanej przez przedsiebiorce lub charakteru
opracowan akademickich.

Wymaganymi elementami Modelu biznesowego internacjonalizacji(MBI) s3:

I. Metryczka zawierajgca:
1. nazwe przedsiebiorcy, ktérego dotyczy dokument,
2. numer umowy o dofinansowanie, ktdra dotyczy przygotowania MBI,
3. nazwe wykonawcy ustug doradczych,
4. imiona i nazwiska autora(-éw) dokumentu,
5. date sporzadzenia dokumentu;

Il.  Analiza mozliwosci przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci, obejmujaca
w szczegdlnosci analizy szczegdtowe odnosnie:
1. produktéw oferowanych przez przedsiebiorstwo, w tym ich marketingu,
2. struktury organizacyjnej i zdolnosci produkcyjnych przedsiebiorstwa,
3. zdolnosci finansowych przedsiebiorstwa,
4. struktury powigzan kapitatowych i relacji biznesowych,
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5. potencjatu innowacyjnego i posiadanych praw wtasnosci intelektualnej oraz
posiadanych certyfikatow;

lll.  Okreslenie celéw przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji;

IV. Wskazanie rynkdéw docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a takze identyfikacja

potencjalnych kontrahentéw/grup odbiorcéw na rynkach zagranicznych;
Uhierarchizowanie rynkéw powinno bazowac¢ w szczegdlnosci na analizie popytu na oferowane
produkty (oszacowanie obecnej i perspektywicznej chtonnosci oraz sity nabywczej rynku),
analizie otoczenia biznesowego (potencjalnych kontrahentéw i konkurencji), analizie barier
prawnych (np. celnych lub zwigzanych z wymienialnoscig waluty i ograniczeniem przeptywow
finansowych) oraz analizie ryzyka (np. niestabilno$¢ polityczna, dtugie terminy ptatnosci,ryzyko
odnoszace sie do systemodw transakcyjnych, problemy dotyczgce transportu produktdéw, ryzyko
korupcyjne itp.).

V. Koncepcja wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcjg mozliwosci sprzedazy na wybranym
rynku zagranicznym;
Rekomendacje tego punktu dotyczg m.in. modelu sprzedazy i kanatéw dystrybucji
(przedstawiciel handlowy, dystrybutor, importer, inne...). W zakresie projekcji sprzedazy
niezbedne bedzie przedstawienie propozycji cenowej (rekomendacja strategii cenowej). W tym
kontekscie analiza powinna odnosi¢ sie do kosztéw wytworzenia i wprowadzenia artykutu na
rynek (zagraniczny), w tym m.in.

— kosztéw uzyskania niezbednych certyfikatéw i zezwolen, dopetnienia
formalnosci eksportowych/ importowych w zwigzku z dystrybucjg artykutu,

— preferencji cenowych potencjalnych klientow,

— poziomu cen konkurencji,

— specyficznych regulacji prawnych, dotyczgcych ksztattowania poziomu cen w
poszczegdlnych krajach.

VI. Okreslenie inicjatyw wspierajgcych osiggniecie zatozonych celéw w zakresie
internacjonalizacji (w szczegdlnosci propozycje kluczowych inwestycji w narzedzia ICT badz
urzadzenia produkcyjne);

VII.  Wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym
wskazanie wydarzen targowych czy kierunkéw misji handlowych);

VIIl. Rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci

eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);

Opis powinien odnosi¢ sie do wczesdniejszej analizy struktury organizacyjnej i zdolnosci
produkcyjnych (rekomendacje dot. rozwigzan gwarantujgcych mozliwo$¢ zapewnienia statych
dostaw na rynki zagraniczne, rekomendacje w zakresie zatrudnienia odpowiednio
wykwalifikowanych kadr, przygotowanych do realizacji obstugi i zamoéwied na rynkach
miedzynarodowych, rekomendacje dot. dostosowania aktualnej technologii produktu/
rodzaju opakowania do przepisdw prawa miedzynarodowego, wymogoéw jakosciowych, norm
bezpieczenstwa i uwarunkowan kulturowych, rekomendacje w zakresie miedzynarodowego
transportu towardwi,itd.).

IX. Propozycje mozliwych zrédet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej;
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X. Strategia zarzadzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentow finansowych
obnizajacych ryzyko eksportowe;

Xl. Syntetyczne, catoSciowe przedstawienie proponowanego modelu biznesowego, obejmujgce
co najmniej takie zagadnienia jak:

1. kluczowi partnerzy,

kluczowe dziatania,

kluczowe zasoby,

oferowane wartosci,

relacje z klientami,

kanaty dystrybucji,

segmenty klientdw,

© NO Uk WN

struktura kosztow,
9. struktura (zrédta) przychoddw;

Xll.  Harmonogram i kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu biznesowego z
wyszczegdlnieniem wydatkdw zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia modelu
biznesowego kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem w ramach Il etapu dziatania 1.2—
ujeciesyntetyczne, tabelaryczne;

XIll. Kalkulacja optacalnosci wdrozenia zaproponowanego modelu biznesowego (zawierajgca
projekcje przychodéw w wariantach pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym);

XIV. Okreslenie celéw szczegdtowych obrazujgcych postep wdrazania modelu biznesowego,
sposobu ich pomiaru oraz odpowiedzialnosci realizacyjnej tych celéw.

6) Termin wykonania przedmiotu zamdwienia.

Maksymalny czas realizacji przedmiotu zamdwienia wynosi 6 miesiecy liczac od dnia 1 wrzesénia
2016 r. (planowany termin rozpoczecia realizacji projektu).

7) Warunki dopuszczajace do udziatlu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetnienia tych warunkoéw.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujgce warunki:

Posiadajg doswiadczenie i potencjat niezbedny do nalezytego Swiadczenia  ustug
internacjonalizacji dziatalnosci biznesowej, ktérej dotyczy projekt. Wykonawcy w szczegdlnosci
powinni wykazaé:

e doswiadczenie w realizacji ustug doradczych polegajacych na opracowaniu i
skutecznym  wdrozeniu  nowych  modeli  biznesowych  prowadzacych do
umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej (w tym w zakresie poszukiwania
nowych rynkédw docelowych i kluczowych partneréw biznesowych na rynkach
docelowych) na rzecz co najmniej 5 podmiotéw gospodarczych - udokumentowane
poprzez okazanie stosownych referencji potwierdzajgcych skutecznosé ww. ustug (od
minimum 5 podmiotéw), oferent powinien zatgczy¢ kopie referencji, o ktérych mowa
powyzej;

e prowadzenie udokumentowanej kooperacji w zakresie wspierania proceséw
internacjonalizacji z co najmniej 1 podmiotem operujgcym i rezydujgcym (majgcym
siedzibe lub oddziat przez okres co najmniej 12 ostatnich miesiecy) na rynku
zagranicznym.
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Ocena spetnienia warunkéw nastgpi na podstawie ztozonych ofert wraz z zatgcznikami (m.in.
referencje) w tym w szczegdlnosci na podstawie informacji zawartych w formularzu oferty, ktory
stanowi zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Ocena ww. warunku dopuszczajgcego do udziatu w postepowaniu zostanie dokonana wg
schematu ,spetnia — nie spetnia”. Oferta wykonawcy niespetniajgcego warunkéw
dopuszczajgcych do udziatu w postepowaniu nie bedzie podlega¢ ocenie.

8) Kryteria oceny ofert, informacje o wagach punktowych i procentowych poszczegélnych
kryteriow, opis sposobu przyznawania punktow.

a. Wybdr najkorzystniejszej oferty zostanie dokonany w oparciu o nastepujace kryteria:
e Cena—waga 90 % (max 90 punktow).
e Czas realizacji ustugi — waga 10 % (max 10 punktow).
taczna maksymalna liczba punktéw z ww. kryteriéw wynosi 100.
b. Opis sposobu przyznawania punkdw:
Kryterium ceny — waga 90 %
Sposoéb obliczania punktaciji:

Cena oferty najnizszej
Liczba punktow oferty badanej = X 90
Cena oferty badane;j

Czas realizacji ustugi — waga 10 %

Punkty w kryterium czas realizacji zostang przyznane w ten sposdb, ze oferty
z okresem realizacji 2 miesigce lub krétszym otrzymajg maksymalng mozliwg ilos¢ punktow w
danym kryterium tj. 10 pkt. Oferty z okresem realizacji dtuzszym niz 2 miesigce otrzymaja
dwa punkty mniej za kazdy miesigc powyzej 2. Punkty beda przyznawane zgodnie z
nastepujacym schematem:

Czas realizacji ustugi | 2 miesigce lub | 3 4 5 6
badawczej mniej miesigce | miesigce | miesiecy | miesiecy
wskazany w ofercie

Liczba  przyznanych | 10 pkt. 8 pkt. 6 pkt. 4 pkt. 2 pkt.
punktow

9) Termin i sposéb sktadania ofert.

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku ztozenia oferty drogg
elektroniczng nalezy przestaé scan podpisanego Formularza ofertowego oraz scany dodatkowych
dokumentéw (m.in. referencje).

Termin sktadania ofert: 18.05.2016 r. Decyduje data wptyniecia oferty.
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Oferty nalezy przesta¢ na nastepujgcy adres email:

zamowieniepopwl.2@seron.pl

Oferty, ktére wptyng po terminie nie bedg podlegac ocenie.

10) Wykluczenia z udziatu w postepowaniu.

Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym a wykonawcg, polegajace na:

a.
b.
C.

uczestniczeniu w spoéfce jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5% akgji,

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegélnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

11) Pozostate postanowienia:

a.

5@

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamkniecia lub uniewaznienia postepowania bez
podania przyczyny.

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte w postepowaniu.

Oferta powinna zostaé¢ ztozona na formularzu zatgczonym do niniejszego zapytania
ofertowego (zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego).

Po zamknieciu postepowania, dokonaniu ocen ztozonych ofert Zamawiajgcy poinformuje
o wyniku postepowania w sposdb analogiczny do sposobu publikacji zapytania
ofertowego.

Ztozenie oferty przez Wykonawce nie stanowi zawarcia umowy.

Pytania zwigzane z postepowaniem Oferenci powinny kierowaé¢ do osoby wskazanej w
punkcie 3.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Minimalny termin waznosci oferty — 60 dni. Oferty z krétszym terminem waznosci
zostang odrzucone.

Poprzez ztozenie oferty Wykonawca deklaruje gotowos¢ do realizacji ustug doradczych w
terminach wskazanych w pkt. 6w przypadku otrzymania dofinansowania przez
Zamawiajgcego).

Z wybranym wykonawcg zostanie zawarta umowa warunkowa w szczegdlnosci
uwzgledniajaca:

e Opis dziatan planowanych do realizacji w celu przygotowania modelu
biznesowego internacjonalizacji z uwzglednieniem harmonogramu i miejsca ich
realizacji;

e Planowany termin rozpoczecia i zakoniczenia poszczegdlnych dziatan oraz
opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji;

e Woynagrodzenie przystugujgce wykonawcy za realizacje poszczegdlnych dziatan
prowadzgcych do opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji;

e Kwestie przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych i praw
zaleznych do wszelkich utworéw powstatych w zwigzku z przeprowadzeniem
ustug doradczych i opracowaniem modelu biznesowego internacjonalizacji;
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e Zobowigzanie wykonawcy do udziatu jego przedstawiciela w posiedzeniu
Panelu Ekspertéow w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z
Regulaminem konkursu do | Etapu dziatania 1.2, Internacjonalizacja MSP”
POPW;

e Zobowigzanie wykonawcy do opracowania modelu  biznesowego
internacjonalizacji zgodnie z wymogami okreslonymi w Regulaminie konkursu
do | Etapu dziatania 1.2, Internacjonalizacja MSP” POPW;

e Zobowigzanie wykonawcy do uzgodnienia ostatecznej wersji modelu
biznesowego internacjonalizacji z Zamawiajgcym;

e Zobowigzanie wykonawcy do uwzglednienia uwag do modelu biznesowego
internacjonalizacji zgtoszonych przez PARP;

e Warunek zawieszajgcy, uzalezniajagcy obowigzywanie umowy od ztozenia
whniosku o dofinansowanie (obowigzywanie umowy od dnia nastepnego po
ztozeniu  wniosku o dofinansowanie) albo warunek uzalezniajgcy
obowigzywanie umowy od umieszczenia projektu Zamawiajgcego na liscie
projektéw spetniajgcych kryteria formalne i zakwalifikowanych do oceny
merytorycznej opublikowanej na stronie internetowej PARP albo warunek
uzalezniajacy obowigzywanie umowy od otrzymania informacji od PARP o
przyznaniu dofinansowania.

e Zobowigzanie wykonawcy do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami
dziatania 1.2, Internacjonalizacja MSP” POPW.

k. Realizacja ustugi doradczej jest uzalezniona od otrzymania przez Zamawiajgcego
dofinansowania w ramach konkursu organizowanego przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci (konkurs nr 1 ogtoszony w ramach dziatania 1.2 Internacjonalizacja
MSP | Etap, O$ priorytetowa I|: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020.)

12) Zataczniki
Zatgcznik nr 1 — formularz oferty.



